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UN-Convention on the Rights of persons
with Disabilities: non-discrimination,
accessibility, participation

Article 25 Health

“States Parties recognize that persons
with disabilities have the right to the
enjoyment of the highest attainable
standard of health without
discrimination on the basis of disability.
States Parties shall take all appropriate
measures to ensure access for
persons with disabllities to
healthservices ....”
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l‘ Reducing barriers
tirolklintken 1y providing information in Easy to Read

U
AN+ A% “... itis important to note that
\\\ \’ ) using plain language is not
\} .~ dumbing something down, but it
Health for All IS writing and communicating in
e j:f:jjif,jjs";;:“;jbi“ﬁef"'/l_j a way that provides all the
s Information while still being
Vs N (2 accessible to all audiences.”
74 / ] (Quesenberry 2017, 210)
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tirol kliniken Easy to Read Working Group
for reviewing information for patients
on the Tyrol clinics website
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e e e oy @ LETIEIS t00 small, too much

text
Sentences too long and

Schnell zum Ziel

Herzlich .
» Geschaftsbericht »Ambulanzzeiten
Wl [ l kO m m e n I » Unsere Standorte » ELGA |
. » Uber uns » Tiroler
Der unermiidliche Einsatz und die bemerkenswerten Leis- » Medienservice Gesundheitsgesprache f
tungen unserer Mitarbeiterinnen machen die tirol kliniken » Schlaganfallpfad Tirol
o zu dem was sie sind - einem Ort, an dem wir fiirs Leben A » - »
E gern arbeiten. I
P— . ~ = - .
e - 1n#n- /AR
Home / Startseite I
Impfen rettet Leben Unser Blog
16.06.2019 . -
Durchimpfungsraten stagnieren und in der
B Folge sind Infektionskrankheiten, wie die .
Masern un d
Keuchhust sch.
Gleichzeitig steigt europaweit die Anzahl
der iker*innen. Das bed
dass...
» meh o

What do patients need to
know?
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in difficult language In
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Krankenhaus

Home / Uberuns / Patientinneninformation / Patientinnenrechte

Patientinneninformation

Home / Uber uns /

easy to rea

11T T NNCTueniLc 111

Krankenhaus

Leicht lesen

Ihre Rechte im Krankenhaus

Sie haben das Recht auf: verfiigung

entinnenrechte Bleiben Sie iiber Nacht im Krankenhaus?

Patientinnenpflichten « Aufk g Uber Beh. gsmoglichkeiten, Risiken und Folgen sowie das Recht auf kheit, Diagnostik Vorsorge-Vollmacht
Therapie, krankheitstypische Risiken und alifallige therapeuti | ven in einer fur Sie hen und U AuFLE d Einwilli

Aufklsrung und Einwilligung Weise. Ausnahmen davon konnen sich im Einzelfall aufgrund des therapentisct ufilarung und Einwilligung

1 rfiigung/ L - auf 2ur und A der Die in eine kann primar nur von thnen selbst erteilt werden, Organ-Transplantation und Organ-Spende

~ 2 davon sind bel Gafahe bm Verzug, Forschung und Lehre

o P & + auf Diagnostik, Behandlung und Pllege nach dem jeweiligen Stand der Fragen und Beschwerden
ELGA « auf Wahrung Ihrer nti hare und Me auchin bettzi und Herkunft, Religion, Art Warte-Liste fiir Operationen

nd Ursache threr Erkrankung.
Patientinnen in Lehre und Forschung D T

+ auf Einsicht in die geschich gen und gegen
Anliegen und Beschwerden fi Uber die lich fur einen &
oP-Warteliste - auf Datenschutz und Verschwiegenheit.
- auf {1 g und psy gl %
« auf ausreichende Besuchs- und Kontaktmoglichkeiten.
Leicht Lesen « auf bestmogliche Schmerztheraple.
+ auf wurdevolles Sterben.
ﬁg Dvi.ezug‘wde‘llfg‘enoe gﬂﬂflkhe At nn‘n unm ‘. B Flnl gerufs

» Dieser inhalt in Leicht Lesen

31.05.2019

fiir Patientil und

atz das Recht auf Anfertigung von Kopien. Sie haben das Recht
Eingriff zu erhalten.

Inhalte in Leicht Lesen

Dieser Inhalt ist in Leicht Lesen
«Dieser Inhalt in schwerer Sprache
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Im Krankenhaus haben Sie das Recht auf:

gute Information iiber Ihre Krankheit.
gute Information iiber die Behandlung.
gute Information iber die Gefahren von einer Behandlung.

gute Information iiber Rechte und Pflichten im Krankenhaus.

Sie haben das Recht

auf alle Untersuchungs-Methoden,
damit lhre Krankheit heraus-gefunden wird.
auf eine sehr gute Behandlung und Pflege.

auf den Schutz Ihres Intim-Bereichs.

Zum Beispiel:
bei der Korperpflege

bei personlichen Gesprachen

Sie haben das Recht

2u erfahren wie lange Sie auf eine Operation warten miissen.
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« Active participation and decision making of persons with
cognitive disabilities at the Tyrol clinics

* Mutual learning

* Requests from other departments

. Processes of change were initiated
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girallkliniken What is going to happen next?

« Information booklet for patients in Easy to Read

« Taking pictures
for the illustration of informations for patients
for public relations activities

« Cooperation with other departments
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Thank you very much for your attention!

Contact:

Mag.a Karin Flatz
Project supervisor
karin.flatz@tirol-kliniken.at
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